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INTRODUCCION

Las entidades publicas responden a necesidades especificas en el marco de cumplimiento a politicas
y normatividades para el régimen, de esta manera requiere una preparacion adecuada para asumir y
afrontar los retos que el mundo actual le exige por la evolucion y las tendencias que se asumen las
nuevas practicas y modalidades de trabajo. En este sentido, El Plan de Bienestar Social del Hospital
del Sarare ESE, nace del principio de transformacion y compromiso para generar impacto positivo en
las condiciones de vida laboral de los funcionarios, incrementando el compromiso, el sentido de
pertenencia y el desarrollo personal a través del bienestar, la felicidad, la identidad del servidor
publico y de esta manera contribuya al crecimiento sostenible de la entidad.

Con lo anterior, para la construccion del Plan de Bienestar Social ESE hace una busqueda
sistemética a través de las necesidades expresadas por los funcionarios y de estrategias que
permitan elaborar y formalizar actividades para satisfacer y cumplir cada una de las necesidades con
el fin de cumplir con el propésito del plan de desarrollo 2020-2023 de la ESE. El sistema de bienestar
social y estimulo en concordancia con las politicas de humanizacién y modernizacion del Estado y lo
establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se regula el Sistema de Estimulos, los
programas de Bienestar Social y los Programas de Incentivos, pretende mediante el desarrollo el
fortalecimiento de su Talento Humano y su crecimiento integral fundamentado como el principal factor

de generacién de un servicio 6ptimo a la comunidad en cumplimiento de la misién institucional.

Para finalizar es indispensable el apoyo de la gestion de la E.S.E, para la ejecucion de los programas
de bienestar, clima laboral, adaptacion al cambio, recreacion, descritos en este documento teniendo

en cuenta la revision periédica de los ajustes de acuerdo a los cambios que exige el entorno.
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1. MARCO NORMATIVO

NORMATIVIDAD TEMA
DECRETO LEY 1567 DE “Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y el
1998 sistema de estimulos para los empleados del Estado”
LEY 909 DEL 23 DE Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
SEPTIEMBRE DEL 2004 la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras

disposiciones.

DECRETO 1083 DE 2015 Esta version incorpora las modificaciones introducidas al Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica a partir de la
fecha de su expedicion

LEY 1960 DE 2019 Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones

DIRECCION DE EMPLEO Programa Nacional de Bienestar 2020-2022: “Servidores
PUBLICO DICIEMBRE DE Saludables, Entidades Sostenibles” de diciembre del 2020.
2020
DECRETO 894 DE 2017 Por el cual se dictan normas en materia de empleo con el fin de
facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la Terminaciéon del Conflicto y la

Construccion de una Paz Estable y Duradera.

Nota: conjuntamente de las normas mencionadas en la tabla anterior, toda norma asociada al proceso de Gestién
estratégica de Talento Humano pertinentes para el bienestar social e incentivos de los servidores publicos.

Tabla 1 Marco Normativo

2. MARCO CONCEPTUAL

BIENESTAR SOCIAL: Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y
el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora. (1998, s.f.)
PROCESO DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR: Para el disefio y la ejecucién de
los programas de bienestar social las entidades deberan seguir el proceso de gestion que se describe

a continuacion:

7
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a) Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familias, con el fin de establecer

prioridades y seleccionar alternativas, de acuerdo con los lineamientos sefialados en las
estrategias de desarrollo institucional y en las politicas del Gobierno Nacional

b) Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que tengan
amplia cobertura institucional y que incluyan recursos internos e interinstitucionales
disponibles;

¢) Ejecucién de programas en forma directa o mediante contratacion con personas naturales o
juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los
servicios sociales, segun sea la necesidad o la problematica a resolver

d) Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los

mismos y decidir sobre su modificacion o continuidad.

PARAGRAFO: En el proceso de gestion debe promoverse la participacion activa de los empleados de
la identificacion de necesidades, en la planeacion, en la ejecucion y en la evaluacion de los

programas de bienestar social. (1998, s.f.)

PROFESIONALIZACION DEL SERVIDOR PUBLICO: Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado podran acceder en igualdad de
condiciones a la capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la entidad
para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo, atendiendo a /as necesidades y
presupuesto de la entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los

empleados con derechos de carrera administrativa. (funcién publica, s.f.)

RECURSOS DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR: No podran destinarse recursos dentro de los
programas de bienestar para la realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes

inmuebles. (publica F. , s.f.)

IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS EN LOS PROGRAMAS DE
BIENESTAR: Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de
la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de

beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional. (publica F. , s.f.)

3. ALCANCE

7
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Inicia con la definicibn del método para la recoleccion de la informacion del diagndstico de

necesidades, seguido del andlisis, consolidacion y tabulacion de los resultados para el disefio de los
ejes y componentes del plan para ser aprobado por el comité de bienestar social y finalmente
ejecutado y evaluado en su cumplimiento y eficacia.

4. OBJETIVO GENERAL

Generar estrategias que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida, el desarrollo profesional y
personal de los funcionarios y su familia, a través de la creacion de espacios y actividades propicias

para proyectar mayor productividad, compromiso y motivacion en beneficio propio, familiar y laboral.

4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios, ateniendo sus necesidades
en cuanto a niveles de salud, vivienda, recreacion, deporte, cultura y educacion

» Incentivar de manera dindmica la participacion en las actividades de bienestar que permitan
fortalecer el sentido de pertenencia y el compromiso.

» [Fomentar el trabajo en equipo, la integridad, la adaptacion y la tolerancia a través de actividades
experienciales, deportivas, recreativas y culturales.

» Desarrollar habitos de éxito y estilos de vida Saludables

» Propiciar un buen ambiente laboral, atendiendo a las necesidades de los funcionarios en cuanto a
su motivacion y el rendimiento laboral, generando asi un impacto positivo en la Entidad, en
términos de productividad y relaciones interpersonales.

» Intervenir el clima laboral y fortalecer la calidad de vida de los servidores publicos y colaboradores
de manera conjunta con el Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta que el
factor humano es el primer activo de la entidad y que el buen desempefio resulta de la
implementacion de adecuadas politicas de la subgerencia de talento humano para el logro de los

objetivos propuestos.

5. RESULTADOS DIAGNOSTICO NECESIDADES DE BIENESTAR

El Plan de Bienestar 2023 del Hospital del Sarare E.S.E se realiza a través de la deteccion

recoleccién y analisis que arroja la encuesta THU-00-F15 Ficha Diagnoéstica para ldentificar las

Necesidades de los Servidores en Relacién a su Bienestar Laboral, y el ANALISIS DEL PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO DE LA POBLACION LABORAL DE LA ESE EN EL 2022, siendo estos la
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principal fuente de informacion para la realizacion del plan de bienestar y cronograma de actividades

para el afio 2023.

Desde el andlisis del perfil sociodemogréfico de la poblacién laboral de la ESE aplicado en el mes de
octubre de 2022, con un porcentaje de respuesta de 86% de los funcionarios, en el cual, para
realizacion y diagndstico del plan de bienestar social de 2023, se tomaran algunas respuestas que

permita planeacion de actividades del este plan:

4. GENERO

@ Masculino
@ Femenino

De la grafica se observa que el 71.4% de los funcionarios son mujeres, que equivale a 492
funcionarios con predominio de Auxiliares de enfermeria, enfermeras, servicios basicos, el 28.6%
restante equivale a un total de 197 hombres de la cual predomina los cargos de Auxiliar de
enfermeria, médico general.

6. ESTRATO SOCIOECONOMICO DE SU RESIDENCIA

@ Estrato 1. Bajo-bajo

@ Estrato 2. Bajo
Estrato 3. Medio-bajo

@ Estrato 4. Medio

@ Estrato 5. Medio-alto

@ Estrato 6. Alto

Al analizar el Estrato Socioeconémico el 86.44%% de los funcionarios encuestados un 50.2%,
equivalente a 346 funcionarios, refieren como estrato socioecondmico Estrato 1, Bajo-Bajo, en

contraste con un 38.9 % que equivale a 268 indican que su estrato socioeconémico es Estrato 2, Bajo

~
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y un 9.3% que equivale a 64 Funcionarios refieren como estrato socioeconémico Estrato 3, medio-
Bajo. De igual manera 1.6% de los encuestados que corresponde a 11 funcionarios refiere ser Estrato
4 Medio.

8. NUMERO DE HIJOS

Trabajadores Hij s % e .
71 n - Hijos por trabajador
211 2 30,67 157 _
110 3 15,99 1_ 171
28 4 4,07 1
g 5 1,16 2__p/ -
2 ] 0,29 B_
1 7 0,15 28
0 8 0,00 110 _ __m
1 ] 0,15
157 0 22,82
5]l 2 w3 54 u5 w6 w7 08 Q% wll
639 100,15

Se analiza que del 86.44% de los funcionarios encuestados un 31% y que corresponde a 211
refieren tener 2 hijos, un 25% que equivale a 171 funcionarios indican que tienen 1 hijo, un 16% que
equivale a 110 funcionarios tienen 3 hijos, un 4.1% que equivale a 28 funcionarios tienen 4 hijos, 8 de
los funcionarios tienen de 5 hijos, 2 funcionarios tienen 6 hijos, 1 trabajador tiene 7 hijos, 1 trabajador

9 hijos en contraste con un 23% equivalente a 157 funcionarios indican que no tienen hijos.

12. EDAD

® 2. Menor de 18 afios
@ b. 18- 27 afios

@ c 28 - 37 afos

@ d. 38 - 47 afios

@ = 48 afos o mas

A través del presente grafico un 34% de los encuestados equivalente a 234 funcionarios, refieren
tener edad entre 28-37 afos, en contraste con un 28.6% que equivale a 197 funcionarios, quienes
indican que su edad esta entre 38-47 afos, un 18% que equivale a 124 funcionarios, refieren tener

PROFESIONAL UNIVERSITARIO COMITE DE GESTION Y DESEMPERNO COMITE DE GESTION Y DESEMPENO




'ﬂ' HOSPITAL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

DEL SARARE coniGo REVISION No. FECHA DE APROBACION PAGINA

e e THS-00-R02 010 14/01/2022 10 de 32

Evolucionamos pensando en ustea

TRD. 321. 26.95
edades entre 18-27 afios y un 18.9% que equivale a 130 funcionarios, describen tener edades entre

48 o0 mas, un 1% que corresponde a 4 funcionarios tienen edades entre 18 afios.

Para la Institucion es muy importante que se busque fortalecer la innovacion y tener en cuenta
la experiencia compartida, frente a las tendencias actuales con su poblacién joven y rescatar la
sapiencia de la poblacién de mayor edad y con mayor experticia en su labor, que permitird con

estas estrategias que el Hospital del Sarare ESE, evolucione satisfactoriamente.

16. TENENCIA DE VIVIENDA

@ 2. Propia
@ b Arrendada
c. Familiar

@ d. Compartida con ofra(s)
familia(s)

De los 689 funcionarios encuestados, se evidencia que un 38.9% equivalente a 268 funcionarios,
refieren vivienda arrendada, en contraste con un 36.9% que equivale a 254 funcionarios,
manifestando que su vivienda es propia, un 22.8% que equivale a 157 funcionarios, refieren que la
vivienda es familiar y un 1.5% que equivale a 10 funcionarios describen que la vivienda es compartida

con otras familias.

25. HA PARTICIPADO EN ACTIVIDADES DE SALUD REALIZADAS POR LA EMPRESA
(Puede seleccionar mas de una respuesta)

a. Vacunacion 503 (T3 %)
b. Salud oral 227 (32,9 %)
c. Examenes de labora. .. 341 (49,5 %)
d. Examenes Médicos. .. 388 (56,3 %)
. Spa (Relajacion) 454 (65,9 %)
f. Capacitaciones en §_.. 420 (61 %)
g. Ninguna 40 (5,8 %)
0 200 400 600
r ; ; 5 i i - N
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Como podemos evidenciar en la gréafica, los funcionarios han asistido a las diferentes actividades de

atencion en salud que brinda el Hospital del Sarare E.S.E. para garantizarles unas mejores
condiciones de salubridad y bienestar. por tanto, un 73% equivalente a 503 funcionarios, acudieron a
inmunizarse con vacunacion, es la actividad en la que mas han participado, en contraste con un
65.9% que equivale a 454 funcionarios, refieren haber asistido a actividad de Spa y relajacion, un
61% que equivale a 420 funcionarios ha recibido capacitaciones en salud, un 56.3% de los
funcionarios que equivale a 388 funcionarios se ha realizado examenes médicos, un 49.5% que
equivale a 341 funcionarios se ha realizado exdmenes médicos laborales un 32.9% que asciende a
227 funcionarios a asistido a salud oral; mientras que un 5.8% que equivale a 40 funcionarios no ha

acudido a ningun servicio.

En el diagndstico realizado por medio del THU-00-F15 Ficha Diagnéstica para ldentificar las

Necesidades de los Servidores en Relacién a su Bienestar Laboral. Aplicada en el mes de diciembre
de 2022.
Se obtuvieron respuestas del 58% de los funcionarios, los cuales estan distribuidos en el nivel

ocupacional de la siguiente manera:

Nivel ocupacional:

371 respuestas

@ Directivo
@ Asesor
FProfesional
@ Técnico
@ Asistencial
llustracion 1 Nivel Ocupacional
NIVEL DEL CARGO QUE OCUPA
Asesor 2
Asistencial 181
Directivo 1
Profesional 79
Técnico 108
= ; ; 5 N
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Flexibilidad laboral, promocion y prevencién en la salud:

Su opinidn acerca de los horarios flexibles |D
200
[ R 3 Em4 NS
150
100
50
0
o L ae e e
05 & N S
e LA
o o=
':JL’O 'u':"o

llustracién 2 Horarios Flexibles

183 personas entrevistadas califican de su mayor preferencia (5) que se siente satisfecho con su
horario de trabajo. Seguido, 148 personas califican de su mayor preferencia (5) que se implemente el
horario flexible en la entidad. 177 personas entrevistadas califican de su mayor preferencia que no
tiene un acuerdo especial ni flexible con el jefe inmediato. De las personas 170 consideran que el jefe
directo es flexible ante posibles eventualidades. Los 163 entrevistados consideran de mayor
preferencia que la flexibilizacion de horario contribuye a la productividad del trabajo. Para finalizar,
176 personas consideran que la flexibilidad laboral contribuye al equilibrio entre la vida familiar y

personal.
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b. ;Considera el teletrabajo como una opcién posible para el desempefio de sus
funciones?

371 respuestas

o1
o2
L]
04
@5

llustracion 3 Teletrabajo

En una calificacion de 1 a 5. Siendo 1 la opcién menos preferida y 5 la de su mayor preferencia. El
47,4% del personal que se encuesto considera menos preferido el Teletrabajo como posible opcion
para desempefio de sus funciones, el 29,5% como calificaron en la escala el 3 como posible opcién

para desempeifiar las funciones asignadas.

c. ¢Considera que se debe flexibilizar el margen de solicitud de permisos en su
entidad?

371 respuestas

o1
®:
[ ]
94
@5

N4

llustracion 4 Flexibilidad a permiso

En una calificacion de 1 a 5. Siendo 1 la opcién menos preferida y 5 la de su mayor preferencia. El
27.2% del personal que se encuesto considera mayor preferencia que debe flexibilizar el margen de
solicitud de permiso y el 31.3% calificaron en la escala el 3 que se debe flexibilizar el margen de
solicitud de permiso en la entidad.

PROFESIONAL UNIVERSITARIO COMITE DE GESTION Y DESEMPERNO COMITE DE GESTION Y DESEMPENO




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

R HosPITAL

DEL SARARE '

THS-00-R02 14/01/2022 14 de 32

Evolucionamos pensando en ustea

TRD. 321. 26.95

¢Le gustaria participar en las siguientes jornadas de Promocion y Prevencion de la |D Copiar
salud?

N s W nNo
300

200
100

o S
5 3 o?

@
hd“

@ o g e e
e we® ¢

o o™ o ?‘qu{\ peot”
llustracion 5 Jornadas de PyP

Para la definicion de las actividades de promocion y prevencion de la salud, mas del 50% de la
poblacién le gustaria participar en jornadas de vacunacion, tamizajes, Higiene oral, Donacién de
sangre, Salud visual, Prevencion de enfermedades -cardiovasculares y respiratorias, Apoyo
psicoldgico ocupacional enfocado en manejo de emociones, adaptacion al cambio, y la participacién

en la semana de la salud.

Actividades deportivas:

De acuerdo al censo realizado, se evidencia los deportes de preferencia de los funcionarios.

Le gustaria participar en las siguientes actividades deporte individual |_|:| Copiar

N 5 | NO

200

100

Tenis de mesa Ajedrez Matacion

llustracion 6 Deporte individual
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Le gustaria participar en las siguientes actividades deporte colectivo |D Copiar

N S5 W nNO

200

100

Fiitbol Voleibol Baloncesto Bolos
llustracion 7 Deporte colectivo

Le gustaria participar en las siguientes actividades deporte autoctonos |_|:| Copiar

300 S|

200

100

Eclirana Minitejo

llustracion 8 Deporte autdctonos
Actividades culturales:

2Que actividades culturales les gustaria que desarrollara el Programa de Bienestar ||;| Copiar
Social?

400
300
200

100

llustracion 9 Actividades Culturales
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De acuerdo al censo realizado, se evidencia entre las opciones respectivamente Dia del llanero, Dia

Araucanidad, Cumpleafios de Saravena, Cumpleafios de la entidad, Dia del servidor publico. Dia del
enfermero / médico / y cada cargo contratado en la entidad, Dia de la mujer / dia del hombre, Dia de
la madre / dia del padre] preferencia de los funcionarios.

o —opre
¢Participaria en las actividades de Bienestar Social por los siguientes motivos?
368 respuestas
a. Ampliar ¢ fortalecer amist... 273 (74,2 %)
b. Desafio y competicion 154 (41.8 %)
c. Préctica del deporte 232 (63 %)
d. Practica de actividad de a... 211 (57,3 %)
. Disminuir estrés 307 (83.4 %)
f. Compartir con la familia 259 (70,4 %)
g. Fortalecer &l clima laboral 304 (82,6 %)
h. Aprovechar los beneficios 222 (60,3 %)
71,9 %)
Nadall—4 (1,1 %)
H2(05%)
Estimuar al buen trabajador|—1 (0,3 %)
Nof—1(0.3 %)
Cambiar la rutinaj—1 (0,3 %)
Gimnasiol—1 (0,3 %)
Nos fortalece como persona...|—1 (0,3 %)
Integracion institucional|—1 (0,3 %)
Generar mayor sentido de p...|—1 (0,3 %)
Recocharf—1 (0,3 %)
Salir de la rutinal—1 (0,3 %)
Por la salud}—1 (0.3 %)
1(0,3%)
Pensionadosf—1 (0,3 %)
0 100 200 300 400
¢Qué actividades considera deben tener prioridad en el Programa de Bienestar |D C
Social?
1 3 s S
200
100
0
e A B e
\14"6'2’ _@.\f‘ﬁﬁ o P {{‘@16
-P‘D e t?'; GCI
r ; i - i i - D)
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llustracion 10 Actividades de prioridad

De acuerdo a la ilustraciéon 10 representan que las actividades que consideran deben tener prioridad
en el Programa de Bienestar Social en una calificacion de 1 a 5. Siendo 1 la opcién menos preferida y
5 la de su mayor preferencia segun el censo son: Actividades deportivas, recreativas, vacacionales,
culturales y artisticas, Actividades para el fortalecimiento del ser, de clima laboral, cultura
organizacional (sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana, Programas de autocuidado,
promocion y prevencion de la salud, Conferencias y charlas motivacionales, Prepensionados -
preparacion para la pension, Ferias de vivienda, Actividades de integracion familia, Actividades para

descarga de estrés laboral.
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Le gustaria participar o desarrollar las siguientes actividades en compafiia de su I c
grupo familiar

200 | B 3 4 NS

150

100

Dia del nifio MNovenas navidefias Dia de la familia Festival de cometas

Festival de cometas Celebracion navidefias Cicloruta { Ciclopaseo Integracion familiar - tardes
de cine o teatro

llustracion 11 Actividades en compafiia familiar

De acuerdo a la ilustracién 11 representan actividades que los funcionarios que consideran deben
tener prioridad en el Programa de Bienestar Social en una calificacion de 1 a 5 siendo 1 la opcién

menos preferida y 5 la de su mayor preferencia.

Ambiente laboral — Relaciones Humanas:

El censo en esta seccion se representa en una calificacion de 1 a 5 la satisfaccion con su lugar de
trabajo, donde 1 es muy malo y 5 es excelente. Las siguientes graficas reflejan las respuestas
obtenidas las cuales son insumo para la planeacién y desarrollo del plan de Bienestar Social

incluyendo las actividades adecuadas que permitan trabajar en las relaciones humanas:
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i ] . c. Cercania con el jefe o directivos
a. Sentido de pertenencia con la entidad
371 respuestas

371 respuestas
X o
Y o2
®: 3
94 04
@5 o5

llustracion 12 Sentido de pertenencia llustracion 13 Cercania a jefes

b. Relaciones interpersonales optimas (compafierismo, solidaridad, respeto,
tolerancia)

371 respuesias

o1
[
93
94
@5

llustracion 14 Relaciones interpersonales

d. Importancia otorgada al trabajo en equipo, estrategias grupales, entre otros que
impliquen un aprendizaje mutuo o colectivo

371 respuestas

@91
[ I
[ ]
[ !
@5

llustracion 15 Importancia trabajo en equipo
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e. Reconocimiento otorgado a los servidores en funcion de sus capacidades
individuales (incentivos, premiaciones y condecoraciones)
371 respuestas
o1
92
o3
94
®5
llustracién 16 Reconocimiento a servidores
f.  Promocion del mérito y enaltecimiento del servidor h. Relaciones asertivas basadas en laigualdad
371 respuestas 371 respuestas
o1 [
9?2 0
03 93
[ X (Y
05 o5
llustracion 17 Promocion del mérito llustracion 18 Relaciones asertivas

g. Comprension del otro como eje central para una relacién laboral dptima
(comprension de las diferencia y necesidades de cada miembro de la entidad)
371 respuestas

o1
92
93
[ K
[

llustracion 19 Compresion como eje central
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i.  Promocion del liderazgo y desarrollo de habilidades comunicativas

371 respuestas

o1
[

[ !
@5

llustracion 20 Promocion de liderazgo

6. BENEFICIARIOS

El Programa de Bienestar Social cubrirA a todo los funcionarios y nucleo familiar primario
cumplimiento al Decreto 1567 de 1998 y 894 de 2017 del Hospital del Sarare E.S.E en recreacion,
salud y demés beneficios segun la descripcibn de cada actividad, con el apoyo de la caja de
compensacion familiar COMFIAR, los convenios interinstitucionales que se realicen durante la
vigencia y las entidades publicas del municipio que aporte al desarrollo de las actividades, con esto
se fortalece la misién de la institucién, generado sentido de pertenencia y compromiso entre los

funcionarios con el propésito de mejorar el clima laboral para obtener una mejor calidad de vida.

7. RESPONSABLE

La Subgerencia del Talento Humano y el comité de Bienestar Social a través de las areas

involucradas se encargara de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de Bienestar Social.

8. AREAS DE INTERVENCION

El programa de Bienestar Social del afio 2023 se enmarcara en las areas de proteccion y equilibrio
psicosocial, salud mental, convivencia social, alianzas interinstitucionales y transformacion digital
segun lo establecido en la normatividad (Programa Nacional de Bienestar: “Servidores saludables,
entidades sostenibles 2020-2022”)

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las adaptaciones laborales producto de las situaciones que se presenta en

7
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el ambiente externo, de acuerdo a las eventualidades que tiene el municipio de Saravena a nivel

social y de seguridad, mayor volumen de trabajo y complejidad, extension de la jornada laboral, entre
otros aspectos. Dentro de este eje se hace referencia a temas como factores intra-laborales, extra-
laborales, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral.

= Factores psicosociales

Este componente estd relacionado con aquellas actividades que ayudan a desarrollar en los
servidores publicos el sentido de pertenencia y conexion con la entidad, asi como contribuir con la
humanizacion del trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento son necesarias
para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la productividad

Eventos deportivos y recreacionales
» Actividades deportivas: Se proyectan espacios a escoger de integracion tales como: Torneos
voleibol, Bolirana, Tenis de mesa, Minitejo y Bolos para disfrutar entre comparfieros y la
familia, promoviendo el trabajo en equipo y la sana competencia.
» Acondicionamiento fisico: se garantiza convenios para ofrecer espacios como el gimnasio en
los cuales los funcionarios puedan asistir a desarrollar actividades deportivas.
» Actividades recreativas: Incentivar la rumba-terapia, pausas activas, los aerébicos, los bici-

paseos en familia para mejorar el estado fisico y mental de los funcionarios.

Eventos artisticos y culturales presenciales y/o virtuales
» Celebracion del dia de llanero: actividad que tendrd como propésito homenajear la cultura
llanera a través de acto cultural, presentaciones de canto y baile con la participacion de los
funcionarios y su familia.
» [Fechas conmemorativas: para fomentar el sentido de pertenencia de la entidad, se celebra el
cumpleafios institucional a través de mensajes y tarjetas virtuales. Asi mismo, promoviendo
union familiar y exaltando los reconocimientos se homenajea el dia de la

madre/padre/mujer/hombre para los funcionarios.

Capacitaciones en artes y/o artesanias u otras modalidades que involucren la creatividad
En este componente se pretende desarrollar talleres de capacitacion en tematicas como arreglos de

globos, pinturas, arreglos navidefios y curso de pasteleria/gastronomia navidefios generando otro
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aprendizaje que contribuya a la disminucién de riesgo psicosocial. Esta implementacion se realiza a

través de convenios con las cajas de compensacion u otros organismos, de modo que puedan llevarla

a cabo servidores.

Bienestar espiritual
En este espacio se promoveran acciones para permitan reflexionar, acercar y promover o las
creencias y valores que tienen las personas y que interiorizan en su vida personal. Se realiza a través

de acompafiamiento y se brinda espacio apto para el dialogo con el consejero espiritual.

= Equilibrio entre la vida Laboral y Familiar

Este componente integra todas aquellas acciones orientadas a proteger la dimensién familiar de los
servidores desde las entidades, teniendo en cuenta que con el equilibrio entre la vida laboral y familiar

se contribuye con la generacién de bienestar de los servidores publicos.

Jornada laboral especial para mujeres embarazadas
Hora de lactancia materna: Luego de finalizada la licencia de maternidad por ley, las funcionarias
tendran derecho a una hora de lactancia durante un mes adicional a los otorgados por la ley

Dia de la familia
De acuerdo con la normatividad vigente se realizar4 dos actividades al afio que garanticen la
integracion de la familia a través de un espacio libre disfrutando desde casa y/o de manera presencial

en familia.
Acciones con ocasién del Dia de la Nifiez y la Recreacion
Realizar una actividad ladica en conjunto con la caja de compensacion dirigida a los nifios, nifias y

adolescentes a cargo de los servidores publicos del Hospital del Sarare.

Felicitacion por matrimonio

Se enviard una tarjeta de felicitacion al funcionario.

Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales
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Las entidades realizardn como minimo dos (2) campafas electrénicas al afio en donde informen las

actividades para la utilizacion provechosa del tiempo libre.

= Calidad de Vida Laboral

Actividades para el Dia Nacional del Servidor Publico (27 de junio de cada afio)
Jornada de integracion, reflexion y capacitacion para todo el personal con el fin de enaltecer la labor
del servidor publico, se realiza en compafiia del asesor espiritual y del grupo de humanizacién

entregando un reconocimiento.

Actividades con ocasién del reconocimiento a servidores publicos segun su profesion.
Se realiza un reconocimiento por medio de tarjeta virtual de felicitacion y un detalle a cada uno de los

funcionarios en su fecha especial en honor a su profesion.

Acciones de preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida

Seminario — Taller — Capacitaciones Pre-pensionados: Este programa tiene como fin preparar a los
funcionarios publicos que estén préoximos a pensionarse, para el cambio de estilo de vida y asi
facilitar su adaptacion, promoviendo una vida saludable, estrategias de manejo en finanzas, la

ocupacion del tiempo libre y se brindaré informacion legal para iniciar el proceso.

Programas de incentivos - reconocimientos por el buen desempefo

Tiene como objetivo incentivar el espiritu de compromiso entre los trabajadores y la institucion. Los
estimulos econémicos van dirigidos a los servidores publicos de carrera administrativa y de libre
nombramiento y remocion en los diferentes niveles jerarquicos de acuerdo con el Decreto 1083 de
2015 expedido por el Departamento de la Funcion Publica

Se entrega reconocimientos para contribuir a su calidad de vida, en tematicas de salud, educativo,

jubilacion y bienestar.

Celebracion de cumpleafios
Se reconoce por medio de la agenda mensual, los cumpleafieros del mes brindando un emotivo
mensaje que se comparte por medio internos. Ademas, se concede dia de descanso remunerado en

la fecha y dia de cumpleafios a los funcionarios que cumplan afios,
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Entorno laboral saludable
» Jornada de habitos saludables: Realizar actividades de pausas activas, espacios para yoga,
gue propendan por la salud fisica y mental de los funcionarios.
» Semana de la salud: incentiva el cuidado de la salud del servidor por medio de jornadas de

chequeo médicos, examenes y citas con nutricion.

Promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte

En campafia con el proceso de gestibn ambiental y salud laboral se divulga y promueve el uso de la
bicicleta como medio de transporte alternativo, se brinda un espacio apto y seguro para parguear su
vehiculo.

Clima laboral

Tiene como propdésito contribuir a mejorar el Clima Organizacional, realizando Medicion Clima Laboral

a través de THS-00-F16- Instrumentos para medir clima laboral y adaptacién al cambio organizacional

2021 y acciones que fortalezcan la comunicacion asertiva, habilidades blandas y el trabajo en equipo,
a través de capacitaciones y de control en puntos como Atencién al cliente.

EJE 2: SALUD MENTAL
Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los servidores realizan

sus actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal de la vida, trabajan de forma productiva
y contribuyen a la comunidad. (Gobmez, 2020). Asi mismo, el eje incluye habitos de vida saludables
relacionados con: mantener la actividad fisica, nutricién saludable, prevencién del consumo de tabaco

y alcohol, lavado de manos, peso saludable, salud bucal, visual y auditiva, entre otros

= PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD.

Semana de la Salud

Se programa actividades de promocién y prevencion de la salud serdn en conjunto con el proceso de
Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se realizan examenes en salud tales como: CEA Mama,
Vacunacion, Toma de citologias, Valoracion Cardiovascular, Valoracion por Nutricién, Valoracion
Medicina General, Valoracion Optometria, Valoracion Audiometria, Titulaciones: Anticuerpos Hepatitis
B. Realizacion de actividades relajantes como la adaptacion de Spa con servicio de Sauna, y

actividades deportivas para los funcionarios.
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No obstante, se realiza el programa cuidando al cuidador donde se realiza el manejo de estrés,

terapia muscular, sauna y demas actividades recreativas para todos los colaboradores de la entidad,

teniendo en cuenta los riesgos biomecénicos y psicosociales.
Jornadas de Humanizacion

El grupo de humanizacioén institucional promueve técnicas que contribuyan al bienestar mental por

medio de reuniones, capacitaciones y actividades en trabajo por areas y servicios de la institucién.
Actividades de descarga de estrés laboral

Se formaliza un plan para los servidores de la ESE tengan acceso a lugares que permitan el sano
esparcimiento, liberacién de estrés al aire libre junto a terapistas que orientan las reuniones y realizan

actividades que permite la desconexion y mejore la salud mental de los servidores.

EJE 3: CONVIVENCIA SOCIAL

= Fomento de lainclusion, diversidad y representatividad

Acciones para promover la inclusion laboral, diversidad y equidad
Cultura inclusiva: Divulgar y promocionar los valores institucionales del cddigo de integridad

promoviendo la diversidad e inclusion.

EJE 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

= Coordinacion interinstitucional

Promocion adquisicion de Vivienda:

El Hospital del Sarare E.S.E conjunto con la caja de compensacion Familiar COMFIAR realiza un
convenio para el personal que no tenga vivienda propia se apoye y pueda adquirir su vivienda propia
con este programa, beneficiando por medio de subsidios. Ademas de realizar ferias de informacion el

animo de apoyar el proceso de compra de vivienda propia.
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> Se realizara una feria informativa acerca de oferta de vivienda, tramites de acceso a lineas de

crédito y subsidio a través de alianzas con el FNA, Caja de Compensacién Familiar, Fondos
de Cesantias y otras entidades.

EJE TRANSVERSAL: TRANSFORMACION DIGITAL

= Creacidn de cultura digital para el bienestar

Preparacion y desarrollo de competencias en el uso de herramientas digitales

Promover la educacidon y actividades para transformacién cultural para incentivar el uso de
aplicaciones, plataformas digitales de la entidad, para informar temas laborales e institucionales que
permitan el cumplimiento de los objetivos.

9. EVIDENCIAS DEL PLAN

Durante la ejecucién de las actividades de bienestar, se deberan dejar los registros que permitan
evidenciar la ejecucion de las actividades propuestas:
> Listado de Asistencia: este registro debe ser firmado por todos los asistentes a cada actividad
y permitira realizar una base de datos que permita llevar una informacién para realizar
medicion del indicador del plan.
» Registros Fotograficos: cuando las actividades sean presenciales o grabaciones cuando se
impartan de forma digital
» Registro de evaluacion de la actividad: aplicara para todas las actividades que se desarrollen y
se efectuard una vez finalice la actividad o en su defecto, una evaluacion general que
contenga cada descripcion de la actividad, por medio de un Google Forms. En caso de no ser
posible la aplicacion de la evaluacién a todos los asistentes, se practicara a una muestra
aleatoria que debera ser representativa.
10. OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS

» Asistir y participar en las actividades de bienestar programadas por el proceso estratégico de
talento humano, salud laboral, comité de bienestar social y deportes institucional.
» Contestar activamente las encuestas para deteccion de necesidades y para la evaluacion de

las actividades realizadas en la vigencia.

11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Con el fin de garantizar un seguimiento adecuado segun del Plan de Bienestar Social e Incentivos
2023 se establecio tres mediciones del indicador que se presenta a continuacion
N° actividades ejecutadas semestre

% de Ej i6n = 100
% de Ejecucion N° de actividades programadas semestre i

Indicador semestral tomado la fecha 30 de junio y 30 de diciembre, que contribuya a fortalecer la
participacién de los servidores en las actividades a ejecutar. Para finalizar, se mide el total de las
actividades ejecutadas sobre el total de las actividades planeadas para ver la eficacia del plan en la

vigencia 2023

N° actividades ejecutadas total

% de Ejecucion = 100

*
N° de actividades programadas total

12. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2023

PROGRAMA ACTIVIDAD

EJE 1 EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
Factores Psicosociales
e Torneos de voleibol, Bolirana, Tenis de
mesa, Minitejo y Bolos
Convenio — Gimnasio
Rumba-terapia
Aerdbicos
Bici-paseos
Celebraciébn Cumpleafios institucional a
través de mensajes y tarjetas virtuales
e Acto cultural celebracion dia del llanero
e Entrega de tarjeta y/o detalle para
celebracion dia de la
madre/padre/mujer/hombre

Eventos deportivos y recreacionales

Eventos artisticos y culturales presenciales y/o

virtuales

Capacitaciones en artes y/o artesanias u otras e Arreglos de globos
modalidades que involucren la creatividad o Taller de pinturas

e Arreglos navidefos

e Pasteleria/gastronomia navidefa
Bienestar espiritual ¢ Acompafamiento lider espiritual

semanalmente
e Celebracion de Eucaristia semanalmente
e Actividades de promocion de valores
institucionales
Equilibrio entre la vida laboral y familiar
Jornada  laboral especial para mujeres Hora de lactancia materna
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embarazadas

Dia de la familia

Dia de la Nifiez y la Recreacion
Felicitacién por matrimonio

Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos
laborales

Dos actividades al afio que garanticen la
integracion de la familia a través de un espacio
libre

Actividad ludica

Se enviara una tarjeta virtual de felicitacion al
funcionario

Campafas publicitarias/electronicas al afio en
donde informen las actividades para la utilizacion
provechosa del tiempo libre

CALIDAD DE VIDA LABORAL

Dia Nacional del Servidor Publico

Reconaocimiento a servidores publicos segin su

profesion.

Preparacion frente al cambio y de desvinculaciéon

laboral asistida
Programas de incentivos

Celebracion de cumpleafios

Entorno laboral saludable

Uso de la bicicleta como medio de transporte

Dia de integracion, reflexion y capacitacién sobre
la importancia del rol de servidor publico y
entrega de reconocimiento
Felicitacion por medio de tarjeta virtual y detalle
estandar en honor a su profesion
Seminario — Taller — Capacitaciones en temas
cambios de estilo de vida, habitos saludables y
estrategia de manejo de finanzas
Incentivos aprobados para la vigencia 2023

e Publicacién agenda mensual institucional

¢ Dial/fecha de cumpleafios en descanso
Incentivar participacion en actividades

e Pausas activas

e Yoga

e Semana de la salud

Promover 2 dias de “En bici a mi trabajo”

Clima laboral Capacitacion y talleres en habilidades blandas
EJE 2 SALUD MENTAL
PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD
e Semana de examenes ocupacionales y
Semana de la Salud de prevencibn en CEA Mama,
Vacunacion, Toma de citologias,
4 . . - ; i N
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Valoracién Cardiovascular, Valoracién por
Nutricion, Valoracion Medicina General,
Valoracion Optometria, Valoracion
Audiometria, Higiene oral
e Espacio de relajacion SPA+SAUNA
e Actividades Deportivas
o Actividades que disminuyen el riesgo
biomecénico y psicosocial
e Actividades ludicas recreativas en cada
Jornadas de Humanizacion Serviclo
e Capacitaciones por servicios para trabajar
en los valores.
e Actividad terapéutica, de relacion en
Descarga de estrés laboral ambiente al aire libreen compafia del
grupo de humanizacion.
EJE 3 CONVIVENCIA SOCIAL
e Actividad representativa en cada servicio
Promover la inclusion laboral, diversidad vy con un valor del codigo de integridad
equidad e Actividad propuesta por el grupo de
humanizacion
EJE 4 ALIANZA INTERINSTITUCIONAL
e Convenio con COMFIAR
Promocioén adquisicién de Vivienda e Ferias de informacion para adquisicion de
vivienda
TRANSFORMACION DIGITAL
Preparacion y desarrollo de competencias en el e Actividades publicitarias para promover el
uso de herramientas digitales uso de las plataformas institucionales.

Tabla 2 Plan de Bienestar Social

13. PRESUPUESTO
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Para la ejecucion del presente plan el Hospital Del Sarare ESE dispone del rubro presupuestal juegos
y juguetes 2.1.2.02.01.003-385 en un valor $30.000.000, 2.1.2.02.02.002-633 Servicio de suministro

de comidas en un valor de $170.000.000.

A.

ANEXOS

» Cronograma de fechas segun profesién de cada servidor

FECHA
Mar-20
Mar-23
Mar-08
Abr-24
Abr-26
Abr-28

May-12

May-12
May-20

Jun-17
Jun-19
Jul-25

Ago-11
Ago-17
Sep-06
Sep-26

Oct-03
Oct-03
Oct-22
Oct-25

Oct-31

Nov-01
Nov-04

FECHAS ESPECIALES DEL HOSPITAL DEL SARARE E.S.E

DIA
DIA DEL CONTADOR
DIA DEL OPTOMETRA
DIA DE LA MUJER
ADMINISTRATIVOS
DIA DE LA SECRETARIA
DIA DEL BACTERIOLOGO

DIA DE LA ENFERMERIA Y AUX.

DE ENFERMERIA
DIA DEL ESTADISTICO

DIA DEL GINECO-OBSTRETA

DIA DEL HIGIENISTA DENTAL

DIA DEL ABOGADO

DIA DEPARTAMENTAL
LLANERO

DIA DEL NUTRICIONISTA
DIA DEL INGENIERO

DIA DEL FONOAUDIOLOGO
DIA DEL
FARMACEUTICO

DIA DEL ODONTOLOGO
DIA DEL ARCHIVISTA

DEL

QUIMICO

DIA DEL TRABAJADOR SOCIAL

DIA DEL
QUIRURGICO
DIA DEL NINO

DIA DEL VIGILANTE
DIA DEL ADMINISTRADOR

INSTRUMENTADOR

ACTIVIDAD

Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacion digital

Evento y Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacion digital

Evento, Detalle y Tarjeta de felicitacién
digital

Evento, Detalle y Tarjeta de felicitacion
digital

Tarjeta de felicitacién digital

Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacién digital
Evento y Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacién digital
Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacién digital
Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacion digital
Tarjeta de felicitacion digital

Evento, Detalle y Tarjeta de felicitacion
digital
Tarjeta de felicitacion digital

Tarjeta de felicitacion digital
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Nov-17 DIA EL TERAPEUTA Tarjeta de felicitacion digital
OCUPACIONAL
Nov-20 DIA DEL PSICOLOGO Tarjeta de felicitacion digital
Dic-01 DIA DE LA FARMACIA Tarjeta de felicitacion digital
Dic-03 DIA DEL MEDICO Evento, Detalle y Tarjeta de felicitacion
digital

Tabla 3 Fechas especiales

CONTROL DE CAMBIOS.

REVILSOION Aggggﬁg(EDN DESCRIPCION DE CAMBIOS
DD/MM/AA
00 23/02/2012 | Creacion del Documento
001 25/02/2013 Actualizacion Anual
002 04/02/2014 | Actualizacion Anual
003 04/02/2015 Actualizacion Anual
004 10/03/2016 Se Actualiza el Documento
005 03/02/2017 Se Actualiza el Documento, se incluye cédigo TRD
006 09/03/2018 Se Actualiza el Documento
007 29/04/2019 Se Actualiza el Documento
008 02/03/2020 Se Actualiza el Documento
009 26/01/2021 Se actualiza el Documento
010 14/01/2022 Se actualiza el documento
011 30/01/2023 Se actualiza el documento
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