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ACTA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023

Fecha: 24 de mayo de 2024

Lugar: Auditorio Cdmara de Comercio del Piedemonte Araucano, asi mismo, se realizd de
manera virtual a través de Facebook Live: https://www.facebook.com/share/v/4hDUc1m7fKL5T7fs/
La cual cont6 con la participacion de un intérprete de Lenguaje de Sefas, con el fin de poder
alcanzar, el tipo de usuarios y grupos de Interés que lo requieran.

Inicio: 8:00 am

Terminacién: 12: 45 m

R
(@ et

m ,Audiencia Pt'lblicc:de o
-~ Rendicion

7 de Cuentas Vigencia WI¥X)

mTransmisién en Vivo Facebook Live

+—b Viernes ! : \

== 24 . 0) 8:00 a.m Q

==Y de Mayo s u___......u-” ' .
Evolucionamos e

pensando en

Usted

o Y o | —



https://www.facebook.com/share/v/4hDUc1m7fKL5T7fs/

(A  superond ®

Empresa Social del Estado
NIT. 800231215-1

Evolucionamos pensando en usted

Ministerio de la Proteccion Social
Departamento de Arauca

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

INTRODUCCION

De conformidad con la LEY ESTATUTARIA 1757 DE 2015 TIiTULO.IV DE LA RENDICION DE
CUENTAS y la Circular 08 de 2018 de la Supersalud numeral 1.2.4, se realiza la presente acta
de realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas de la vigencia 2022, ejecutada el
dia 24 de mayo de 2024, en el auditorio de la Camara de Comercio del Piedemonte Araucano
desde las 8:00 am y transmision en vivo desde el Facebook Live.

1. CONSTANCIAS DE CONVOCATORIAS:

El Hospital del Sarare realiz6 publicidad invitando a la comunidad general a través de los diferentes
medios, como lo son pagina web www.hospitaldelsarare.gov.co redes sociales emisora local Sarare
FM Stereo y a través del programa radial “AL AIRE TU SALUD AL DIA”, asi mismo a través de
cartas personalizadas de invitacion a las agremiaciones y/o grupos de interés que hay en el
municipio y departamento de acuerdo con el diagnostico realizado.

Se fijaron de la siguiente manera:
1.1 Publicacion en Pagina WEB

e Publicacién del informe de rendicién de cuentas desde el dia de 24 de abril de 2024 en
el siguiente link: https://hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html

e Micro sitio de Rendicion de Cuentas
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Fuente: https://hospitaldelsarare.gov.co
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Fuente: https://hospitaldelsarare.gov.co

1.2 Publicacién en redes sociales

https: //WWW facebook.com/HospiSarareEse
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Fuente: Pagina de Facebook Hospital del Sarare
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e Videos Capsulas informativas- ¢ Sabias Que?, los cuales fueron publicados por las redes
sociales y por medio del grupo de WhatsApp oficial de la institucion.

73 Hospital del Sarare
X 16 de may. - Q

Participa en la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas Vigencia 2023, te animamos a enviar tus

p_reguntas a partir fie hoy utilizando cualquiera de los @ @ ! INFORMATIVO OFICIAL HOSPI SARARE /° 8 &2
siguientes enlaces: & Abimelec Gomez, Adrian Puerta, Adriana Contadora, Adriana Granados Cobos, Alejandi
—. https://wa.me/message/NUYHD4FAWXFDK1 ™
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& O Participa en la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas Vigencia 2023, te animamos
a enviar tus preguntas a partir de hoy utilizando
cualquiera de los siguientes enlaces:

“fi https://wa.me/message/NUYHDAFAWXFDK1

@: https://
docs.google.com/.../1FAIpQLSccfliwynU9z.../
iswiomi Editado 9302 m

MO 12 R veres comnartidn RRA renrndiiccinnes
Fuente: Facebook y Grupo WhatsApp Hospital del Sarare

e Video de Invitacion a participar de la audiencia publica de la Rendicion de Cuentas de la
vigencia 2023 para el dia 24 de mayo del 2024 a partir d las 8:00 am.

.\ Hospital del Sarare

> 3dias - Q
#RendicionDeCuentas2023 || £x 42 Estas
cordialmente invitado/a a acompafiarnos hoy viernes
24 de mayo de 2024 para conocer los ava... Ver mas

hospital del Sarare quiero
aprovechar-este’'momento para
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Fuente: Facebook Hospital del Sarare



(e RARARE _Supersalud &

Empresa Social del Estado
NIT. 800231215-1 Ministerio de la Proteccion Social
Evolucionamos pensando en usted Departamento de Arauca

¢ Red social Instagram
https://www.instagram.com/hospitaldelsarare ?2igsh=MWNkd25sdjQ3Y|N5Mg==
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hospitaldelsarare #RendicionDeCuentas2023 || Zx e
Estdas cordialmente invitado/a a acompafarnos el
viernes 24 de mayo de 2024 para conocer los... mas

24 de abril - Ver traduccion

Fuente: Pagina Instagram Hospital del Sarare

De acuerdo al documento caracterizacion de Usuarios de grupos de interés del Hospital del
Sarare, envi0 invitacion electrénica a través de correos electronicos para participar en la audiencia
publica de rendicion de cuentas a todos los Grupos de Interés y agremiaciones en general.

1.3 Publicacién através de radio

e Programaradial tu salud al dia el 29 de abril de 2024

B\ Hospital del Sarare transmitié en vivo.
~~ 29deabr. - Q

En Vivo|| Programa "Tu Salud al Dia"

Hoy estaremos hablando de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas Vigencia 2023

O©0 24 2 veces compartido 981 reproducciones
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Fuente: Facebook Live Hospital del Sarare ESE
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2. Preparacion de lainformacion con base en los temas de interés priorizados por la
ciudadanay grupos de valor en la consulta realizada.

Se habilito Linea WhatsApp +57 3214601178, el cual fue socializado en las comunicaciones
directas envidadas a grupos de interés; para que a través del mismo se realizaran preguntas.

A través de chat de la trasmision en vivo por Facebook live
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclciliwynU9zIEQptovmxjRMR1K1EGxa6pJjuepGN
3e_v5lw/viewform?usp=pp url

#CoberturaClLARO S S @ © & & @ - 11 70 %8 357

& a +57 321 4601178 w

Ult. vez ayer a las 10:26 a. m

Buendia ;... .

Hola soy Sambot @&, esta es la
linea dispuesta para recepcionar
tus preguntas respecto a la
Rendicion De Cuentas vigencia
2023.

Para lo cual te pedimos el favor de
diligenciar el siguiente formulario

. NOMBRES Y APELLIDOS

. SECTOR, ¢RURAL O URBANO?

. SEXO

. ENTIDAD O GRUPO QUE
REPRESENTA?

. MUNICIPIO

. ¢.CUAL ES TU PREGUNTA?

AWN =

(OO

Muchas gracias por participar y
feliZ dia \%/‘. 31:26p. m


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1cfIiwynU9ziEQptovmxjRMR1K1EGxa6pJjuepGN3e_v5Iw/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1cfIiwynU9ziEQptovmxjRMR1K1EGxa6pJjuepGN3e_v5Iw/viewform?usp=pp_url
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3. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA (ORDEN DEL DIA)

Agenda del Dia
El dia 24 de mayo de 2024 se desarroll6 la siguiente agenda:
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3.3. HIMNO DEL DEPATAMENTO DE ARAUCA
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3.6 PALABRAS DE LA GERENTE, LA DRA. ARIELA GELVIS QUINTERO

Ve \HOSPITAL
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3.7 INFORME
INFORMIE DE GESTION A CARGO DE LA DRA. ARIELA GELVIS QUINTERO
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INVERSIONES REALIZADAS POR EL

HOSPITAL DEL SARARE E.S.E.

GASTOS DE INVERSION RECURSOS PROPIOS

DETALLE VALOR
EDIFICACIONES Y
ESTRUCTURAS $ 1.181.115.000,00
MAQUINARIA'Y EQUIPO $  926.073.000,00

EQUIPOS BIOMEDICOS $ 1.777.878.530,00

MUEBLES $ 67.197.000,00
ADQUISICION DE DIFERENTES
ACTIVOS $  803.699.000,00

TOTAL $ 4.755.962.530,00

INFORME DE ASPECTOS FINANCIEROS DE LA VIGE.

>

HOSPITAL
DEL SARARE

Empresa Social del Estado

evolucionamos pensando
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ucl
RECURSOS DE REGALIAS $4.770.750.091
RECURSOS PROPIOS $1.258.872.227
VALOR TOTAL $6.029.622.318
RECURSOS MINSALUD

EQUIPO BIOMEDICO $ 12.145.750.470,00
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EJECUCION PRESUPUESTO DE GASTOS - 2023. R A

(MILES DE PESOS) mas
MODIFICACIONES 2003
APROPIACION APROPIACION Participacion % o0 se
Dl INICIAL ADICIONES DEFANITIVA CON Compromisos o M
GASTOS 74.815 28.791 103.606 97.716 100,00%)
FUNCIONAMIENTO 63.111 6.499 68.757 65.353 66,88%
GASTOS DEPERSONAL 53.553 4350 56.362 54.506 55,78%
ADQUISICION DE BENES Y SERVICIOS 8.832 2.149 11.613 10.566 10,81%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
(Sentencias) 500 - 500
GASTOS POR TRBUTOS, MULTAS,
SANCIONES E INTERESES DE MORA 226 . 282 281 029%
INVERSION 16,501 17.469 16.902 17,30%
ADQUISICION DE BENES Y SERVICIOS 16.501 17.469 16.902 17,30%
ADQUISICION DEACTIVOS NO ANANCIEROS 16.501 16.607 16.098
GASTOS DE OPERACION COMERCIAL 11.704 5791 17.380 15.461 15,82%
GASTOS DE COMERCALZACION Y
PRODUCCION 11.704 5.791 17.380 15.461 15,82% - \
MATERALES Y SUMNISTROS 10.197 4.055 14.182 12.808 It yil
ADQUISICION DE SERVICIOS 1.507 1.736 3.199 2,653

INFORME DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE SALUD 2023, A CARGO DEL LIDER DEL AREA COMERCIAL Y
CONTRATACION DE BIENES Y SERIVICIOS 2023, EL DR. PABLO MENDOZA
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MODALIDAD DE CONTRATACION
GENERAL

MODALIDAD DE CONTRATACION POR EMPRESA

Mis rolevantes v
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POLICIA NACIONAL  —
[
Bendiciones a nuestro bello
EJERCITO NACIONAL e roa s ectscens

Mgt dponte
o Fellpe Selamanca @ - 41332
SANITAS  [NEEE— Es08 temas s0n de s mesa de
satud departamentsl no es
responsabilidad de |a ese del

e anre
COOSALUD 1 Megusta Nespond
.
;
woevnors [—

Maira Alefandia Martinez - 35547

o 1 2 3 4 5 6
Felicidades al equipo de salud
publica J, conocemos la gran

W CAPITA WEVENTO wPITP labor de 1a jefe Stella @

esponder

INFORME DE LOS PROCESOS CONTRACTUALES REALIZADOS EN LA VIGENCIA 2023, A CARGO DEL ASESOR
JURIDICO — DR. ALEXIS AREVALO
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GESTION JURIDICA - Defensa Juridica ool Attt de

Acciones de Tutela 533
Derechos de Peticion 136
Impugnacion Tutela 3
Incidente Desacato Z;
Informacién 7
No Responder| 25

Total 711

INFORME PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA VIGENCIA 2023, A CARGO DEL DR. JAIME ALBERTO
NAVAS
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GESTION HOSPITALARIA "

Porcentaje de Ocupacién 2010-2023

(¢ e

120,09 Mo
b ginta

100,0%

80,0%

Porcentaje

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Afio

INFORME DE INDICADORES DE OPORTUNIDAD Y CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD Y LOS SERVICIOS
PRESTADOS, A CARGO DEL LIDER DE GESTION DE LA CALIDAD -JESUS TORRES SANDOVAL.
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) Sistema Unico de Habilitacion wkendicion
En vivo || Audiencia Publica de
rendicién de cuentas del Hos... Ver

CAPACIDAD INSTALADA VIGENCIA 2023

+ & &

,{ =S B
Sy

OSPITALIZACIO CANTIDAD Observacion Mujeres 1 el APOYO DX Dm
UCIM Adultos 12 e cidn Howbras 4 RX Bdsico 1
Observacion Pediatria 8 X Portatl 3
Obetatyicin i Intensificador de 3
Total Camas Observacidn 2 Imagenes
e 40
Medicina Interna. imdgenes .
Estancla Quirirgico 3 RX periapical 1
Ecografia tradicional 1
Estancia Pediatria 16 orde s Depiar i
eonal Banco de sangre / 1
Neonetes Bésico ¢ Salas de cirugla 5 serviclo
Neonatos Intermedio (3 pretransfusional
freleL gl Laboratorio ciiico. 1
Total, de Camas de (Camnes) c! Toma de muestras de 1
Internacion. 125 laboratorio clinico
o Far

INFORME DE ACTIVIDADES DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD DESARROLLADAS
VIGENCIA 2023, A CARGO DE LA COORDINADORA DE LA UNAP LA ENFERMERA- LIBIA ANGELICA RIVERA
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(A  soperoud®

Empresa Social del Estado
NIT. 800231215-1

Evolucionamos pensando en usted

Ministerio de la Proteccion Social
Departamento de Arauca

?s"ﬂ“lf\"u Al = |ii"““‘ ’"'&‘;" . fo) Hospital delSarare 4 @ o
L/ ~ endicion transtd an

de Cuentos Vigencia WIEE) e

En vivo || Audiencia Publica de

COBERTURA DE VACUNAqloN Nlﬂos rendicién de cuentas del Hos... Ver
MENORES DE 1 ANO

NINOS MENORES DE (1) UN ANO

VACUNA PORCENTAJE PORCENTAJE | VARIABILIDAD
2022 2023
BCG 96,9% 89,1% -78% §
TERCERAS DOSIS DE 88,3% 85,1% -3,2% 'l
POLIO

TERCERAS DOSIS DE 88,2% 85,8% 2,4 % Il

PENTAVALENTE
SEGUNDAS DOSIS DE 88,7% 86,7% 2%

NEUMOCOCO

SEGUNDA DOSIS DE 86,6% 84,7% -1,9% Il

ROTAVIRUS

Fuente: Dinédmica Gerencial / PAl Web.

INFORME DE SALUD PUBLICA Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA A CARGO DE LA LIDER DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA - STELLA SEPULVEDA

' G’ HOSPITAL
LA JDEL SARARE
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X HospiaL ‘ jeeriine, , 30 Hospital del Sarare
(¢ __Rendicion e
PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE EVENTOS DE 45 Smtes Vigasts BN o
En vivo || Audiencia Publica de
INTERES EN SALUD PUBLICA randiciélll de cuentas del Hos... Ver
ke
COMPORTAMIENTO DE EVENTOS DE INTERES 2022 2023 % ;

NOMBRE DEL EVENTO FRECUENCIA FRECUENCIA VARIACION b ol
ENFERMEDAD TRASMITIDA POR ALIMENTOS 2 16 1700,00% | e M ) mpart
RUBEOLA CONGENITA 2 10 1400,00% L
ETA COLECTIVA (brote) 1 4 1300,00%

IRAG INUSITADA 1 3 1200,00%

LEISHMANIASIS 2 4 1100,00%

MENINGITIS 1 2 1100,00%

CANCER ( MAMA CERVIX ) 35 58 165,70%

IACCIDENTE OFIDICO 22 32 145,50%

EXPOSICION RABICA 172 235 136,60%

DESNUTRICION 88 118 134,10%

LEPTOSPIROSIS 6 8 133,30%

TUBERCULOSIS 48 59 122,90%

INFECCION DE SITIO OPERATORIO 5 6 120,00%

VIOLENCIA DE GENERO 236 240 11,70%

TOSFERINA 5 5 0,00% |

ICANCER EN MENOR DE 18 ANOS 0 2 :

EVENTO SIN ESTABLECER 3 3 [ 0,00% |

IMORTALIDAD POR DENGUE 1 1 | 0,00% | f -
CHAGAS AGUDO 1 1 | 0,00% |

FUENTE SIMIGILA 20222023

INFORMIE DE SATISFACCION 2023, A CARGO DE LA COORDINADORA DEL SERVICIO DE INFORMACION Y
ATENCION AL USUARIO SIAU LA DRA. DIANA CAROLINA ZAPATA.
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Usuario i S

mas

v 14 Buzones de sugerencias

v Telefénica 607-8821112 - 3176574298
v Presencial

v Encuestas de satisfaccion

I - b .
v

v Identifica las necesidades y

expectativas de los epon
usz:nos = v Correo electrénico @ oo wn
" Bends 0 beflo
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4  SECCION RESPUESTAS Y ACLARACIONES.

Se recibieron preguntas por medio del Samboot en donde es respondida por el Dr. Jaime Alberto
Navas

e Conocedores de las muchas dolencias en términos de salud mental que afrontan los

habitantes del municipio de Saravena, asi como el preocupante nimero de suicidios ¢ Por

gué a la fecha no se cuenta con el servicio de psiquiatria si ya habiamos sido beneficiados

con el mismo? Esto, teniendo en cuenta que los costos de traslado de pacientes para

recibir este servicio desbordan la capacidad de accion de las familias lo que se convierte

en un factor de riesgo para la salud mental de los pacientes y de la comunidad en general.
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e La asignacion de citas quiza se ha convertido en una de las principales barreras a la hora
de acceder al servicio de salud, maxime, si son pacientes del &rea rural, toda vez que alli
no se cuenta con sefial permanente qué permita acceder al Call center ofertado por el
Hospital del Sarare. ¢ Por qué se insiste en continuar con este espacio poco eficaz o por
qué no se ha mejorado este servicio si en reiteradas oportunidades la comunidad ha
manifestado la inconformidad?

0
wo '@
R

5 iRendi‘éing‘ B HowalcelSarare (g, (@) (o

de Cuentes Vigencio ¥IFE)

En vivo || Audiencia Publica de
rendicién de cuentas del Hos... Ver

m

e Intervenciones por parte de la audiencia y grupos de interés

f) Hospital del Sarare g @ e

X .
@!ﬁ“iﬁf&'ﬂ

)
En vivo || Audiencia Puablica de
rendicién de cuentas del Hos... Ver




(A  soperoud®

Empresa Social del Estado
NIT. 800231215-1

Ministerio de la Proteccion Social
Evolucionamos pensando en usted Departamento de Arauca

0
wo o'P
7’?5"‘-‘.‘3% % ) Howptal et Sarare 4 (@) o

)
En vivo || Audiencia Pablica de
rendicién de cuentas del Hos... Ver

Hospital del Sarare - 49.50
5l1*

A
wo '@
f) Hospital del Sarare & @8 uue
o
En vivo || Audiencia Publica de

rendicién de cuentas del Hos... Ver
més

Se procede hacer el respectivo cierre, El hospital tiene retos muy grandes y una de nuestras
debilidades es la infraestructura y esos recursos son bastante importante los cuales estamos
trabajando duramente con esos compromisos que hizo el gobierno central de poder tener esa
nueva urgencia que nos ayudaria mucho y esas dos torres de la UNAP para mejorar PYM. En los
temas de algunos servicios de tercer nivel tenemos ya algo muy corto porque esperamos la
apertura de la UCI.

Eso nos ayudaria mucho porque si nosotros compramos un craneotomo ya tendriamos
neurocirugia y ya estariamos a un tercer nivel a muy poco tiempo, de igualmente el hospital esta
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trabajando fuertemente con tener la resonancia que nos llevaria otro servicio de tercer nivel pero
aln mas lo podemos complementar poder traer la unidad de hemodinamia que es un suefio de
todos los sararefios y confiamos con el apoyo de los comparieros de la junta, demas instituciones
y todo el equipo del hospital, yo creo que muy pronto podemos tener esos servicios en el Sarare.
Les agradezco y los bendigo por su tiempo y por su participacién mil gracias, mil bendiciones y
esperamos muy pronto en un afo tener mejores resultados igual esto es siempre son metas y se
cumplen unas se abren otras.

Los invitamos a los que tengan nuevas dudas, nuevas inquietudes, que estén sin resolver puedan
hacer por los canales establecidos para tal fin; se implement6 un cddigo QR hay un link a través
del cual pueden hacer preguntas

6. SE HACE LA INVITACION A QUE PARTICIPEN DEL PROCESO DE EVALUACION DE LA RENDICION DE

CUENTAS DE LA VIGENCIA 2023
El cual se encuentra en el siguiente link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScL7M500mi5fA3sRalnHVtbMebv9jrBeXKM-

mptQt4lQBia5g/viewform?usp=pp url
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7. ANALISIS GENERAL DEL PROCESO VIRTUAL

El proceso de rendicién de cuentas de la vigencia 2023 realizado de manera virtual alcanzo las
2.298 mil personas alcanzadas que se enteraron del proceso durante la transmisién, con 1.8 mil
de reproducciones, 451 reacciones, con 49 comentarios 41 veces compartido.

Estadisticas de la publicacion

En vivo || Audiencia Publica de rendicién de cuentas del
Hospital del Sarare para la vigen 3

Impresiones de ) Alcance de las ) Interaccion ¢
publicaciones publicaciones

- 2.298 -

Distribucion
mas que tus otras publicaciones en 3 dias y 6 horas

desde la publicacién.

Reproducciones

Reproducciones de video de 3 segundos
Reproducciones de video de 1 minuto

Promedio de minutos reproducidos

8. ENFOQUE DIFERENCIAL - VIDEO INSTITUCIONAL LENGUAJE U"WA

Al final de la transmicion se muestra un video institucional traducido en Lenguaje U"wa con el fin
de garantizar espacios con enfoque diferencial.
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