
 
 
 

 

 

 

ACTA DE RENDICON DE CUENTAS VIGENCIA 2021 

 

 

 

INTRODUCCIÓN  

 

De conformidad con la LEY ESTATUTARIA 1757 DE 2015 TÍTULO.  IV DE LA RENDICIÓN DE 
CUENTAS y la Circular 08 de 2018 de la Supersalud numeral 1.2.4, se realiza la presente acta de 
realización de la Audiencia Pública de Rendición de cuentas de la vigencia 2021, realizada el día 11 de 
mayo de 2021,  transmisión en vivo desde   la Sala de Juntas del Hospital del Sarare ESE, ubicado en 
el municipio de Saravena- Arauca. 

De conformidad con la Circular 06 de 2020, la audiencia debe realizarse de manera virtual con motivo 
de la pandemia por covid -19. 

 

 

 



 
 
 

 

 

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 

 

Fecha: 11 de Mayo de 2022 

Lugar: La audiencia pública de rendición de cuenta se realizó de manera virtual a través de Facebook 
live: https://fb.watch/cXt2izdBVF/ y canal youtube https://www.youtube.com/watch?v=F6hQVejOX9Y   
La cual contó con la participación de un intérprete de Lenguaje de Señas, con el fin de poder alcanzar, 
el tipo de usuarios y grupos de Interés que lo requieran. 

 
Inicio: 8:30 am 
Terminación: 11: 20 am 

 
 

1. CONSTANCIAS DE CONVOCATORIAS: 
 

 El Hospital del Sarare realizó publicidad invitando a la comunidad general en radio a través de los 
diferentes medios, como lo son página   web www.hospitaldelsarare.gov.co redes sociales emisora 
local Sarare FM Stereo y a través del programa radial “AL AIRE TU SALUD AL DIA”, así mismo 
a través de cartas personalizadas de invitación a las agremiaciones y/o grupos de interés que 
hay en el municipio de acuerdo con el diagnóstico realizado. Y se fijaron de la siguiente 
manera: 

 
 Publicación en Página WEB 

 

 



 
 
 

 

 
 Publicación en Redes Sociales 

 
 Publicación en las redes sociales del Hospital del Sarare: 

https://www.facebook.com/hashtag/rendici%C3%B3ndecuentas2021?__eep__=6&__cft__[0]=AZWQB
U2FSFthr6dP4CAdO9g53DnAUHie14b3wcN1wKcOpY_q-A3ZO-
tXyDqkPkVycuKVXNrMrpD50At32hE-
sMQWfFdU4zmj_5IOiOPfER0c4Wuc257Sk0ye88JtKz7AjpRe1d8qc5fp7Dytcxb0L0qF4etT_hYLxXhMn
L2PcU7zIg&__tn__=*NK-R 

 
 

 Red social Instagram: https://www.instagram.com/p/CcyS2mVliBG/?igshid=YmMyMTA2M2Y=  

 
 



 
 
 

 

 
 De acuerdo al documento caracterización de Usuarios de grupos de interés del Hospital del      

Sarare, envió invitación física y/o a través de correo electrónicos a participar en la audiencia pública de 
rendición de cuentas a todos los Grupos de Interés, como consta en el documento anexo “SOPORTE 
DE INVITACIONES RENDICION DE CUENTAS” 

 

 Certificación del profesional universitario –sistemas de la publicación de la invitación en inicio    
de la página www.hospitaldelsarare.gov.co 

 

 Programa radial tu salud al día el 4 de mayo de 2022 
https://www.instagram.com/tv/CdI8gF8OStX/?igshid=YmMyMTA2M2Y=   

 
 

 Publicación del informe de rendición de cuentas desde el día  de  6 de abril de 2022 en 
el siguiente link: http://www.hospitaldelsarare.gov.co/rendicion-de-cuentas.html 

 
 

 Micro sitio de Rendición de Cuentas  



 
 
 

 

 
 

 

2. FORMA CÓMO SE GARANTIZÓ LA PARTICIPACIÓN DE LA CIUDADANÍA 
 

 Realizando la invitación con buen tiempo para su programación y habilitando varios 
medios. 

 Haciendo un programa radial explicando, que es, como se hace, porque se hace y por 
qué es importante la participación. 

 Se habilito correo electrónico rendiciondecuentas@hospitaldelsarare.gov.co , el cual  
fue socializado en las comunicaciones directas envidadas a grupos de interés; para 
que a través del mismo se realizaran preguntas. 

 A través de chat de la trasmisión en vivo por Facebook live y el canal de  
https://www.youtube.com/watch?v=F6hQVejOX9Y  
 
 



 
 
 

 

 
3. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA (ORDEN DEL DÍA) 

 

3.1 Agenda del día 

 
El día 11 de mayo de 2021 se desarrolló la siguiente agenda: 

1. ORACIÓN A CARGO DEL SACERDOTE HEYLER GIRALDO 
 

 
 



 
 
 

 

 
 

 
 

2. HIMNO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA  

 
 



 
 
 

 

3. HIMNO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA 

 
4. HIMNO DEL MUNICIPIO DE SARAVENA 

 

 
 
 

5. PALABRAS DEL GERENTE CARLOS ALBERTO SÁNCHEZ ARANGO 
 



 
 
 

 

 
 
 

6. PRESENTACIÓN DEL VIDEO DE GESTION 2021 
 

 
 



 
 
 

 

 
 

7. INFORME DE LA SUBGERENCIA CIENTIFICA A CARGO DEL DR. GUSTAVO ADOLFO 
RODRIGUEZ 

 
 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 
8. INFORME DE ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD 

DESARROLLADAS VIGENCIA 2021 A CARGO DE LA COORDINADORA DE LA UNAP LA 
ENFERMERA LIBIA ANGELICA ROCHA 
 

 
 



 
 
 

 

9. INFORME DE SALUD PUBLICA Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA A CARGO DEL DR. JAVIER 
FELIPE AYALA 

 

 



 
 
 

 

 
10. INFORME DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 2021 A CARGO DE LA LIDER DEL 

AREA COMERCIAL DRA. ERIKA CARRASCAL 

 

 

 



 
 
 

 

 

11.  INFORME DE CONTRATACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 2021 A CARGO DEL ASESOR 
JURÍDICO JIMMY RANGEL  

 



 
 
 

 

12.  

 



 
 
 

 

 

13. INFORME DE EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO INGRESOS Y GASTOS VIGENCIA 2021 A 
CARGO DE LA SUBGERENTE ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA ARIELA GELVIS  

 
 



 
 
 

 

 

 
 

 



 
 
 

 

 
 
 

 



 
 
 

 

 
14. INFORME DE LOS ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS A CARGO DE NUESTRA 

CONTADORA ESPERANZA CABALLERO AYALA 

 

 



 
 
 

 

 

 

 



 
 
 

 

15. INFORME DE SATISFACCIÓN 2021 A CARGO DE LA COORDINADORA DEL SERVICIO DE 
INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL USUARIO SIAU LA DRA. ONEYDA LESMES  
 
 
 

 
 

 
 
 
 



 
 
 

 

 
 

 
 

16. RESPUESTAS Y ACLARACIONES QUE SE PUBLICARON COMO CONSECUENCIA DE LAS 
INQUIETUDES SURGIDAS EN LA AUDIENCIA. 



 
 
 

 

 

Preguntas a través de chat en vivo  

 



 
 
 

 

Oscar Camilo CR 
Cuando realizarán habilitación a través de la página de servicios disponibles y también para solicitarlas 
por la página web. Deberían mostrar lo que está leyendo. No hay como ver lo que menciona. 
 
Respuesta: Nosotros esperamos dar cumplimiento a partir del próximo semestre de este año. 

 

 
Oscar Camilo CR 
¿Existe un plan estadístico que se puedan consultar los indicadores por la página? ¿Que se actualicen 
a diario? 
 
Respuesta: 
 
¿Cuáles fueron los motivos de cancelaron las cirugías programadas? 
Angel Salinas 
 
Pero también, el modelo de contratación impuesto por la nueva EPS de PITP porque hizo bajar la 
facturación 
 
Al final de la presentación de la audiencia pública de Rendición de Cuentas, el doctor Carlos Sánchez, 
responde la pregunta de la siguiente Manera: 
Respuesta:  Si revisamos la facturación del año 2021, ha sido unas de las facturaciones históricas más 
altas, a nivel hospitalario, con un promedio mensual de siete mil noventa y cuatro millones de pesos, el 
contrato PITP con la NUEVA ESP se implementó a partir del mes de octubre del año pasado y la 
facturación en esos meses fue 7489 en el mes octubre 7 094, 6.625 en el mes de noviembre 7 .017 
diciembre, donde podemos observar que la facturación no disminuyo, producto de ese contrato se 
mantuvo estable. Espero con esto haber dado respuesta a esa inquietud. 



 
 
 

 

 
 
 

 

 
17. PALABRAS DE CIERRE POR PARTE DEL GERENTE  

 
 

 



 
 
 

 

 
 
Se procede hacer el respectivo cierre, No sin antes presentar Agradecimientos a todos los que 
participaron en la audiencia, así mismo se expresa un agradecimiento gigante a todos los colabores y  
aliados estratégicos de esta institución, en este momento somos 850 colaboradores y sin el compromiso 
de cada uno de ustedes los resultados que hoy presentamos no serían posible, hoy más que nunca me 
siento orgulloso de este talento humano que tenemos en nuestra institución, de la tenacidad, constancia,  
la dedicación, que han mostrado  durante este tiempo de pandemia, sé que han tenido que hacer  un 
sacrificio supremamente grande,  dejando de un lado proyectos personales, familia, entre otras cosas; 
pero creo que los resultados obtenidos  son un aliciente, para que cada día hagamos las cosas mejor; 
hay muchas cosas por corregir,  nos queda mucho trabajo pendiente, de lo que puede estar segura la 
comunidad del Sarare, es que hay un grupo humano comprometido para ser cada día mejor, los 
invitamos a los que tengan nuevas dudas, nuevas inquietudes, que estén sin resolver puedan hacer por 
los canales establecidos para tal fin; se implementó un código QR hay un link a través del cual pueden 
hacer preguntas  
  
se pudo evidenciar conexión de los siguientes grupos de interés durante la audiencia, los cuales se 
invitaron de manera física a través de la comunicación oficial:  

 Contraloría Departamental de Arauca 

 Consejo Municipal 

 Asociación de Usuarios 

 Trabajadores del Hospital 

 Comunidad en general   

 
 

18 . SE HACE LA INVITACIÓN A QUE PARTICIPEN DEL PROCESO DE EVALUACIÓN DE LA 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2021  el cual se encuentra en el siguiente link 
https://docs.google.com/forms/d/1dTnu8oRhF_o5Isd_OOxI6goL43-BZCR2b-
w30NEgf8s/viewform?edit_requested=true 

 

 



 
 
 

 

 
 
ANALISIS GENERAL DEL PROCESO VIRTUAL  
 
El proceso de rendición de cuentas de la vigencia 2021 realizado de manera virtual alcanzo las 3.8 mil 
personas alcanzadas que se enteraron del proceso durante la transmisión, con 1.k mil de 
reproducciones, 93 reacciones, con 34 comentarios 57 veces compartido  
 

 

 


