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1. OBJETIVO.

Desarrollar el plan operativo de la vigencia 2022, el cual fue aprobado por el Acuerdo Numero
004 de 2020 y modificado por el acuerdo 007 de 2021.

2 ALCANCE.
El Plan Operativo 2022 aplica para todos los planes Institucionales definidos para la vigencia
3. RESPONSABLE.

La Oficina Asesor de Planeacion serd responsable de la Articulacion, Publicacion y
seguimiento al plan de Accion Institucional 2022

4. POLITICA DE PLANEACION

El Hospital del Sarare ESE se compromete a desarrollar las metodologias de planeacion
institucional, las cuales seran armonizadas con las proyecciones contenidas en los planes de
desarrollo municipal, departamental, Territorial y nacional aplicables a la entidad; formulando
de esta manera la plataforma estratégica y la planeacion institucional del periodo gerencial
respectivo y la formulacion y ejecucion de los diferentes planes, programas y proyectos;
monitoreando y evaluando su desarrollo con el fin de lograr el mejoramiento continuo en la
prestacion de servicios de salud.

5. CONDICIONES GENERALES.

La Planeacioén Estratégica definida en el presente plan se encuentra articulada con el Sistema
Integrado de Gestidon de la entidad, a fin de facilitar el alcance de los objetivos propuestos. El
Sistema Integrado de Gestion esta conformado de la siguiente manera: Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion. (MIPG) Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad. (SOGCS)
Sistema de Gestion de Calidad. Sistema de Gestion Ambiental. Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Planeacién Gerencia Junta directiva

Elabord Reviso Aprobd
- U VU VU 9 VB VBBV VBB VBB B 9  -—— B9 9 VU909



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

';ﬂ" HOSPITAL PLAN OPERATIVO DEL PLAN DE DESARROLLO

pEL S A R A R E . CODIGO REVISION No. FECHA DE APROBACION PAGINA

0 21/07/2021 4 de 10

Evolucionamos pensando en usted

TRD. 320.3.28.118

6. DESARROLLO.
CONTEXTO ESTRATEGICO

MISION INSTITUCIONAL: El Hospital del Sarare es una Empresa Social del Estado ubicada
en el municipio de Saravena, que brinda servicios de salud de baja y mediana complejidad al
departamento de Arauca y sus alrededores, con atributos de calidad, seguridad, humanizacion
y procesos socialmente responsables, a través de un talento humano competente y
comprometido en satisfacer las necesidades de los usuarios, sus familias y demas partes
interesadas; haciendo el uso eficiente de los recursos disponibles.

VISION INSTITUCIONAL:

El Hospital del Sarare-ESE para el 2024 se proyecta a ser una organizacioén auto sostenible y
ambientalmente responsable, que goce de reconocimiento a nivel Regional y Nacional, como
una institucion certificada en estandares de calidad, con alta tecnologia, que ofrece servicios
de salud de baja, mediana y alta complejidad; promoviendo politicas transversales de atencion
medica segura y humanizada, garantizando la integralidad e interculturalidad a los usuarios y
sus familias.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

» Garantizar la sostenibilidad financiera de la institucion.
« Aumentar la satisfaccién del usuario y mejorar su calidad de vida.

« Generar una cultura humanizada en la prestacion de Servicios de Salud, soportada en
la ética y compromiso del talento humano.

* Incentivar, promover, gestionar e implementar practicas seguras de la atencién en salud
gue mejoren la calidad del servicio.

* Mejorar el Sistema obligatorio de garantia de la Calidad, articulado con el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion MIPG.

* Mejorar la infraestructura fisica, tecnologia y capacidad instalada del Hospital, que
permita ampliar el portafolio de servicios institucional y nivel de complejidad.

» Mejorar la gestién de Riesgo Institucional, que permita a la entidad lograr el desarrollo
integral de los procesos.
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* Mejorar la competencia y compromiso del talento humano de la ESE.

« Desarrollar acciones que permitan vincular y hacer participe a los usuarios y grupos de
Interés en el ciclo de gestion del Hospital del Sarare.

« Mejorar las practicas ambientales, que permitan al Hospital del Sarare la minimizacién
de los aspectos e impactos ambientales.

PLAN OPERATIVO 2022

Programa Objetivo No Meta 2021 2022
Mejorar la
1 efectividad del | =256% del Valor | =257% del Valor
_ Promedio de Reconocido Reconocido
Garantizar la Recaudo Mensual.
Sostenibilidad Informe que
Financiera de la Conten gla
Institucion. Aplicacién del ] nteng
3 ; No Linea Base | Aplicacion del
Sistema de Costos. . d
Hospital del Sistema de
Sostenible Plan de Resolucién de
Elaboracion de Aprobacion del
- Defensa
» 6 Plan de Accion de S Plan de
Fortalecer la Politica de Defensa Juridica Juridica Defensa
Contratacion y Defensa Aprobado Juridica
Juridica Ejecucion del 85% Mavor o iqual al
7 | del Plan de Accion 85% yoro'g
. . 85 %
para cada vigencia
Aprobacion  de los
disefios para
Construccién de los Proyecto
10 blogues de Consulta | No linea Base presentado y
. ) externa y Centro de Aprobado.
Fortalecimiento | Mejorar la Tecnologia'y Rehabilitacion Integral
de mobiliario  Requeridos en la sede de Incora.
Infraestructura | para el adecuado Realizar gestion de
Hospita_laria}' y | funcionamiento de los Dotacion de equipos
1'\{|0der|n,|2?10|0n procesos del Hospital biomédicos para P ‘
ecnoldgica. del Sarare . . royecto
14 Umdaq N deadqs No Linea Base presentado y
Intensivos , a traves
. Aprobado.
de presentacion de
Proyecto de
Inversién
'd B\
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Adquirir Dotacion de Adqu!S|C|on de
equipos biomédicos . €quipos por
15 para Unidad e No Linea Base valor de
Cuidados Intensivos ($2.500.000.000
Aprox)
Fortalecimiento | Mejorar la Tecnologia y Realizar
de mobiliario  Requeridos Adquisicién de 0,30% del 0,35% del
Infraestructura | para el  adecuado 17 | Bienes y servicios Presupuesto Presupuesto
Hospitalaria y | funcionamiento de los de equipo de Asignado para | Asignado para
¥ggneé$3?§;?n pr(l)cesos del Hospital Computo la Vigencia la Vigencia
del Sarare Realizar
adquisicion de 0,18% del 0,20% del
18 bienes y servicios Presupuesto Presupuesto
de muebles y | Asignado para Asignado para
enseres, y equipos la Vigencia la Vigencia
oficina
Realizar 0,35% del 0,4% del
19 adquisiciéon de Presupuesto Presupuesto
bienes de uso | Asignado para Asignado para
hospitalario la Vigencia la Vigencia
d':eortalec'm'emo %Aoeéﬁ;:rzéa T?ggﬂgﬁ&g Realliz.a_r, 0,07% del 0,08% del
Infraestructura | para el  adecuado 20 adquisicion de P(esupuesto P(esupuesto
Hospitalaria v | funcionamiento de los Elementos para | Asignado para | Asignado para
Moderlnizacién procesos del Hospital Consultorios la Vigencia la Vigencia
Tecnoldgica. .
del Sarare Realizar 1,3% del 1,5% del
adquisicion de
. . Presupuesto Presupuesto
21 Equipos biomedicos Asignado para Asignado para
para la prestacion | gnado p: gnado p:
- a Vigencia la Vigencia
de Servicios
Fortalecer el
acceso a la Salud,
mediante la
operacion de al
menos 2 equipos 2 equipos 2 equipos
22 Interdisciplinarios
de Salud Extramural extramurales extramurales
- Mejorar el Acceso a los en la zona rural.
Fortalecimiento Servicios de Nivel Incluyendo jornadas
en prestamon . .
de Servicios Primario y en los puestos de
Complementario Salud Habilitados
Fortalecer el
acceso a la Salud
Rural mediante la Puestos de Aplica para la
23 puesta en Salud en piica par
Funcionamiento del | Funcionamiento vigencia
Puesto de Salud de
Puerto lleras
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Realizar gestién del
riesgo en Salud a
través del
fortalecimiento  de 270% de
Estrategias de Cumplimiento
24 Atencién  Primaria, 65% de las Metas
ajustadas las Rutas Contratadas
de Mantenimiento
de la Salud vy
Materno-Perinatal
Ampliar la zona de
influencia directa del
Hospital del Sarare Servicios de
a travées de la Consulta
Prestacion de Jornada de especializada
25 Servicios de | especialistas en en los
Consulta Arauquita municipios de
especializada en los Arauquita,
municipios de Fortul y Tame
Arauquita, Fortul y
Tame
26 Servicios de *C“'dﬁdo
Intensivo
. Neurocirugia
27 No Linea Base (2022 0 2023)
- Mejorar el Acceso a los . Urgenciologia
Fortalecimiento - X Ampliar el 1 9 9
en prestacion Ser\llil’(r:ill?nsa:jig Nivel 28 Portafolio de No Linea Base (2022 9 2023)
de Servicios Y Servicios Gineco-
Complementario - Gineco- Oncologia (
Oncologia 2021, 2022,
2023)
. Cirugia Plastica
30 No Linea Base 2022 0 2023)
Garantizar la
contratacién de 1,35% del 1,45% del
Servicios de Apoyo Presupuesto Presupuesto
31 ; o . )
Diagnostico y | Asignado para Asignado para
Terapéutico de la Vigencia la Vigencia
referencia
Realizar practicas
ambientales en el
Fortalecer la gestion Iennstt(i)trggoigfpltalano Ejecucion de Ejecucién de
Hospital Verde | Ambiental del Hospital 33 ' qule Plan de Accion | Plan de Accion
del Sarare. promuevan a ambiental ambiental
proteccién y
conservacion  del
medio ambiente.
r N
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Desarrollar los
Programas
ambientales que
minimicen los . ., . .
. Ejecucion de Ejecucion de
34 aspeptos e Impactos Plrj\n de Accion Plrim de Accidn
ambientales : ;
ambiental ambiental
generados por el
Hospital a causa de
la prestacion de
servicios.
Realizar
autoevaluacion del
Mei | Sistema Unico de Mavor o ieual
€jorar los 38 | Acreditacién de 1,17 ayoro lguata
Componentes del 1,17
SOGCS (Sistema Unico Acuerd(_) . a la
S Normatividad
de Habilitacion, vigente
Mejoramiento Sistema Unico de
Continuo de la | Acreditacion; PAMEC, —
Calidad en Sistema de 39 | Cumplimiento  de 90% 90%
Salud y gestion | Informacion);articulados PAMEC
del Riesgo Con el MIPG y las NTC Realizar
ISO 9001, I1SO 14001 y seguimiento a
las aplicables a la :jnc}!c%dores Cumplimiento | Cumplimiento
seguridad y salud en el elinaos Y| de la resolucion | de la resolucion
; 42 Socializar el Informe
Trabajo d - 0256 y decreto | 0256 y decreto
e  Cumplimiento 5193 2193
con una
Periodicidad
Trimestral
Mejorar los
Componentes del
SOGCS (Sistema unico
) ) de Habilitacién, Sistema
g"g#‘;irr?lrj‘o'egteo I Unico de Acreditacion; Capacitar al
Calidad en PAMEC,” Siste.ma de 43 per;ona! de la 75% del 85% del
Salud y gestion Informacién);articulados Instltuc_lon en trato Personal Personal
del Riesgo Con el MIPG y las NTC humanizado.
ISO 9001, ISO 14001 y
las aplicables a la
seguridad y salud en el
Trabajo
Talento
Humano de | Fortalecer la Gestion Fortalecer el Plan 0,2% del 0,25% del
Calidad con tratégica del Talento | 48 | Institucional de Presupuesto Presupuesto
c Y es 9 L Asignado para Asignado para
vocacion  de | Humano Capacitacion Ny : . :
Servicio a Vigencia la Vigencia
Planeacién Gerencia Junta directiva
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Garantizar la 0,3% del 0,32% del
49 ejecucion del Plan Presupuesto Presupuesto

de Bienestar y | Asignado para Asignado para

estimulos la Vigencia la Vigencia

Implementar el

programa

"Cuidando al Ejecucién de Cumplimiento
50 Cuidador" con el fin | programas de | de la resolucion

de mejorar la Salud | Salud dirigido a | 0256 y decreto
mental y fisica de | Colaboradores 2193
los colaboradores
de la Institucién

Realizar estudio de

viabilidad Documento que

51 Financiera para la | No Linea Base Conten_ga
T Estudio
ampliaciéon de la . .
Financiero

Planta de Personal

Realizar Convenio
con Institucién de
educacion superior | Convenio Con Convenio Con

53 para préacticas Instituciones Instituciones
profesionales de Educativas Educativas
Talento pregrado y
osgrado en Salud.
Humano de | Fortalecer el proceso de DOSg
Calidad 'y con Docencia-Servicio Fomentar la Acto
vocacion de creacion de un dmini .
Servicio 54 | grupo de | Nolineabase | 2 m|n(|jstrat|vo
Investigacion €
ST IEUS Conformacién
institucional
Realizar una Investigacion
55 | publicacion No linea base Cientifica
cientifica anual. publicada
Formular y aprobar
Fortalecer las politicas el Plan
de Participacion Anticorrupcion y de
) N L Plan Plan
De la mano con | ciudadana, servicio al Atencién al . L . .
; . 59 . Anticorrupcion Anticorrupcion
la Comunidad ciudadano y ciudadano, de
. 2021 2022
transparencia y acceso acuerdo a los
a la Informacion lineamientos de las
politicas del MIPG
Formular y ejecutar Disefiar el Plan de
planes de Contingencia Contingencia
gue permitan al hospitalario para la Plan de
Respuesta a . < . Documento
: Hospital del Sarare, dar 60 | atencién de Emergencias
Emergencias . . : : Plan
respuesta efectiva a las emergencias y | Hospitalario.
emergencias como el eventos
actual Covid-19 vy las pandémicos.
'd B\
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demas que puedan Implementar el
generarse en el periodo Plan de
del plan. Contingencia
hospitalario para la Informe de
61 S : 9
atencion de Ejecucion
emergencias y
eventos
pandémicos.
Realizar
seguimiento al Plan Actgs, de
62 ! . Comité de
de Contingencia Emeraencia
Hospitalario. 9
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